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Shastri Bhawan

New Delhi-110001, India

E-Notice inviting tender for empanelment of agencies/companies engaged in the field of
Subtitling/Dubbing/Voice-over of films in foreign languages

No. K/PAV/3021/01/2020 DATED: 12.02.2021

*Important Dates

Date of Publishing 12.02.2021, 1600 Hrs

Bid Document download start date 12.02.2021, 1600 Hrs

Clarification start date 15.02.2021, 1000 Hrs

Clarification  end date 04.03.2021, 1600 Hrs

Bid Submission start date (online) 12.02.2021, 1600 Hrs

Bid Submission end date (online) 05.03.2021, 1700 Hrs

Date of opening of tender (online)
Technical bids

08.03.2021, 1500 Hrs

The bids shall be submitted online only at Central Public Procurement Portal Website:  
http://eprocure.gov.in/eprocure/app

Manual Bids will not be accepted

 

Publicity Officer (PAV)
XPD Division,

Room No. 256, A Wing,
Shastri Bhawan

Tel. No. 23381769,23381736
Email:  po-xav@mea.gov.in

http://eprocure.gov.in/eprocure/app


Ministry of External Affairs
Government of India

External Publicity & Public Diplomacy Division
PAV Section

Tender Notice 
For empanelment of companies engaged in the field of 
Subtitling / Dubbing / Voice-over in foreign languages.

TERMS & CONDITIONS

1. Scope of work:

The  External  Publicity  &  Public  Diplomacy (XPD)  Division  of  the  Ministry  of
External  Affairs  (MEA),  Government  of  India  intends  to  empanel
agencies/companies for the work of subtitling, dubbing, voice-over in foreign
languages  of  documentaries  and  other  films/videos  for  Ministry  of  External
affairs. The empanelled agencies should be capable of undertaking the work of:
(i). Transcription  from  spoken  word  to  written  text  from  Hindi/English  to
foreign language and vice versa wherever required; 
(ii). Translation of the script from original language to a foreign language. 
(iii). Sub-titling,  dubbing and voice over  per word for documentaries/short
videos.
(iv). Sub-titling, dubbing and voice over  per minute for Hindi and regional
language feature films.

2. General eligibility:
The bidder should have a turnover of at least Rs. 25,00,000/- (Rupees Twenty
Five Lakh  only) per annum and meet all of the following conditions:
(i). Have at least  3 years experience in the field of  subtitling,  dubbing &

voice-over along with translation into foreign languages;
(ii). Have  undertaken  similar  work  for  MEA,  NFDC,  Films  Division,

Doordarshan, GOI Ministry or reputed production houses /department.

3. Technical eligibility:
Successful bidders who meet the above conditions and are not disqualified by
any other condition mentioned in the tender notice will be invited for further
evaluation of language/translation quality to determine technical eligibility. 

4. Specifications:
The  empanelled  company  will  be  required  to  undertake  any  or  all  of  the
following works : 1) All subtitling, recording, post-production work should be
done  on  proper  and  modern  equipment.  The  company/studio  should  be
equipped to handle all  formats of  high quality recordings of  video & audio



content. Wherever required, samples of actual work shall be provided to the
XPD Division before commencing a project. Overall high quality will have to be
assured keeping in mind that the target audience of these films are overseas
viewers across the world.

5. Submission of Proposal: 
Bidders should upload their bids on CPP Portal in two separate parts viz. 

i) Technical bid  : To be submitted in the order as given in Annexure-I.

ii) Financial bid : To be submitted in the proforma as given in Annexure-II.

*Please note: Any information about the budget should not be mentioned in
technical bid submitted*.

6. Technical bid:
Technical  bid  should  be  sent  online  with  signature  of  bidder/authorized
representative attaching the following:
(i). A self attested covering page on Company letter head listing all following

attachments from (ii), to (vii), below:

(ii). List of services that the Company is competent to offer. Please use the
format provided at Annexure I.  

(iii). Profile of the Company, including details such as:
Year of establishment; Location of business; Number of years engaged in
the  business  of  subtitling,  dubbing,  voice-over;  Number  and  type  of
professionals  (translators,  technicians  etc.)  employed full  time for  the
captioned  work.  If  not  full  time,  the  status  of  the  Company  to  hire
professional staff for any project may be provided.

(iv). Sample work done by the company in last one year (in video format) in
one or more target language, namely French, Russian, German, Chinese,
Arabic  etc.  YouTube  links  may  be  provided  or  a  DVD  may  be  sent
alongwith.

(v). List of similar work completed earlier for MEA, NFDC, Films Division or
Doordarshan.

(vi). Agencies are requested to submit “a Bid Security Declaration” accepting
that if they withdraw or modify their bids during period of validity etc.,
they will be suspended for the time specified in the tender documents.

(vii) A  certified  copy  of  Income  Tax  returns  for  the  last  three  years  and
PAN/TAN/ Service Tax Number, as applicable, proof of turnover. 

7. Financial bid:
The  bidders  must  submit  their  financial  bid  in  the  prescribed  format
(BOQ.XXXX File) – specified at Annexure II  of  this tender document and no
other format is acceptable. Bidders are required to download the BOQ File,
open  it  and  complete  the  unprotected  cells  with  their  respective  financial
quotes [the rate per copy in both figures and words (including all taxes)] and



other details (such as name of the bidders). No other cells should be changed.
Once the details have been completed, the bidders should save it and submit
it online, without changing the file name. If the BOQ file is found to be modified
by the bidders, the bid will  be rejected. The bidders are strictly advised to
refrain from quoting unrealistic prices, at which they may not make supplies
later. Only those financial bids will be opened which qualify the technical bid
round. The rates for subtitling, dubbing and voice over should be furnished
@per  word(subtitle),  @per  minute(dubbing),  @per  minute(voice  over)  for
various foreign languages in the format given in Annexure 2. Minimum rate (if
any) irrespective of duration may also be quoted.

8.Evaluation procedure: 

It is hereby specified that the evaluation will be done on the basis of
Quality and Cost Based Selection (QCBS) Method.

(i). Incomplete proposals will not be considered. 

(ii). Bids of only those bidders should be accepted for technical evaluation who
fulfil the basic eligibility criteria.

(a) Technical Evaluation: 

 Each proposal will be rated and evaluated on following parameters: (i) Years of
experience;  (ii).  Have  done  any  work  of  dubbing/subtitling  for  any  other
Ministry or Department of  GoI; (iii). Have done any work of dubbing/subtitling
for MEA or foreign embassies in India; (iv). Letter of appreciation for previous
dubbing/subtitling  services.  (v.)  No.  of  languages  offered  in  for
dubbing/subtitling/Voice-over.  The  evaluation  will  carry  a  maximum of  100
marks

 The bidders who score 70 or more marks in technical  bid out  of  100 will
qualify the technical round. Financial bid of only those bidders will be opened
who qualify the technical round of the bid.

(b) Financial Evaluation: 

The financial score of those bidders who have already qualified technically will
be calculated as per following formula:
The bidder with the lowest financial bid (L1) shall be awarded 100 financial
score and for the rest, financial score would be:-
 {(Financial  bid  of  L1/Financial  bid  of  the  bidder)X  100}  (adjusted  to  two
decimals). 
(e)  The final  selection  will  be  based on Quality  and Control  Based System
wherein  80%  weightage  will  be  given  to  the  technical  score  and  20%
weightage to the financial score.  The bidder with the highest score will be
awarded  the  contract.  The  formula  to  be  used  to  evaluate  the  final
scores/Cumulative score of the bidders after Technical and financial evaluation:
CS = (T) *0.8 + (F)*0.2, where CS is cumulative score, (T) is Technical bid score
and (F) is Financial bid score.



9. Bid Security Declaration and Performance Guarantee

All prospective bidders are requested to submit “a Bid Security Declaration”
accepting that if they withdraw or modify their bids during period of validity
etc., they will be suspended for the time specified in the tender documents.
The scanned copy of “Bid Security Declaration” .Successful bidder will have to
furnish  Performance  Guarantee  in  the  form  of  Demand  Draft  or  Bank
Guarantee from Commercial Bank in favour of Pay & Accounts Officer, Ministry
of External Affairs payable at New Delhi for an amount equivalent to  3% of
the  total  amount within  15  days  of  selection  in  the  panel.  The  Bank
Guarantee  or  Demand  Draft  should  be  valid  for  a  period  of  three  years.
Demand Draft or Bank Guarantee deposited with MEA shall earn no interest.

10. Submission of bids & Instruction to Bidders:

The bid shall  be submitted online only  at Central  Public  Procurement Portal
Website: http://eprocure.gov.in/eprocure/app. Manual bids will not be accepted
under any circumstances.  The online bids (complete in all respect) must be
uploaded in Two Formats (Technical and Financial bids).

11. Terms of the Panel:

The panel initially will be valid for a period of 3 years but MEA will have the
discretion to further extend the duration of the panel on the same terms and
conditions  and also reserve the right  to dissolve the panel  during its  three
years period and call for fresh empanelment . A company may anytime also be
removed  from  the  panel  pre-maturely  due  to  unsatisfactory  services  or
performance.

12. Opening of Tender

The proposals shall be opened as per schedule mentioned in the table titled
‘’important dates’’ at the offices of XPD Division, Ministry of External Affairs
in the presence of bidder or their authorized representatives who choose to
attend the opening of bids.  Authorized Representative with authority letter on
the letter  head of  bidding company duly  signed by the bidder  only  will  be
allowed to attend the meeting of  the Tender Committee to be held on  08th

March  2021   at  1500  hrs in  Room No.  256,  External  Publicity  &  Public
Diplomacy  Division,  Ministry  of  External  Affairs,  2nd Floor,  A-Wing,  Shastri
Bhawan, New Delhi for opening of bids. 

Date for opening technical bids will be communicated to bidders who will clear
the basic eligibility criteria as mentioned in para 2 and 3.

Date for  opening financial  bids  will  be  communicated to  successful  bidders
whose technical bids are accepted. 

MEA reserves the right to accept or reject the technical bids in the first round
based on eligibility conditions, incomplete bid/proposal or unsatisfactory past
performance of the Company. MEA also reserves the right to ask for additional
information from a Company at any stage of the bid process. A panel will be
formed with up to four Companies. 

http://eprocure.gov.in/eprocure/app


13. Acceptance/Rejection of bids & tender process:

MEA reserves the right to reject any or all of the bids or to call-off the tender
altogether.
 
14.  Contract/Notification  of  Award/Letter  of  Acceptance  of
Award:

MEA will notify the successful bidders who are selected on the panel by e-mail
and confirm by letter on the address provided. The successful bidders shall
convey their ‘Acceptance of Award’ by return e-mail, fax or letter. Inclusion in
the panel does not guarantee any minimum work. Projects will only be given
out as and when they become available. No advance payment shall be made
for the work. 

15. Termination/Penalty clause:

Any falsification of statements, accounts and facts found in the bid proposal will
result  in  disqualification  from  the  process  at  any  stage  and  forfeiture  of
Performance  guarantee.  During  empanelment,  unsatisfactory  quality  of
deliverable,  over-invoicing,  insolvency  in  the  Company,  fraudulent  practices
etc. may result in removal from the panel and termination of contract.  A fine
of 10% of the amount may be imposed by the Ministry of External Affairs on
the  company  in  case  of  inability/delay  in  submission  of  completed  project
within  stipulated  time.  In  both  the  above  cases  the  bidder  will  also  be
disqualified from participating in future tenders of the MEA.

16. Jurisdiction of Courts:

Any dispute arising out of this tender notice shall be governed and construed in
accordance with the laws of India and the courts in NCT of Delhi shall have
exclusive jurisdiction in relation thereto.

17. Contact details:

Bidders  may  please  submit  their  bids  online  clearly  mentioning  the  name,
address  E-mail  and  mobile  phone  numbers  of  the  bidder/authorized
representative.  All documents as per Tender requirement shall be uploaded
online  through  Central  Public  Procurement  Portal  Website:
http://eprocure.gov.in/eprocure/app and no documents will be accepted offline.
Last date/time for receiving the proposals online is 05th March 2021  at 1700
hrs

Publicity Officer (PAV)
XPD Division,

Room No. 256, A Wing,
Shastri Bhawan

Tel. No. 23381769, 23381736
Email:  po-xav@mea.gov.in

http://eprocure.gov.in/eprocure/app


ANNEXURE 1

Name of Company ...................................................
Address ....................................................................
We hereby certify that we can offer the following services:

SERVICE YES / NO
(Please mention

below)
1. Transcription of film dialogues or 

narration
2. Subtitling
3. Dubbing
4. Voice-over
5. Translation - language sets
(i). Hindi - English
(ii). English - Hindi
(iii). English - French
(iv). English - German
(v). English - Spanish
(vi). English - Portuguese
(vii). English - Russian
(viii). English - Mandarin
(ix). English - Japanese
(x). English - Arabic
(xi). English - Persian
(xii). English - Dari, Pashto
(xiii). English-Korean
(xiv) English-Any other foreign language
(xv) English-Any other regional language
(xvi) Hindi-Any other regional language

Signature ...............................
Name .....................................
City, Date ..............................

Stamp of the Company (if any)



ANNEXURE 2

Name of Company ...................................................
Address, contact .......................................................
We hereby give below our rates of various services that we can 
offer: 

S
No.

Service Rate per minute
/ 

per word
1. Subtitling only of given text/dialogues  

(without translation)
2. Voice-over of given text/dialogues 

(without translation)
3. Dubbing (without translation)
4. Transcription from Hindi to English

S No. Subtitling/Dubbing/V
oice-over with 
translation in 
following language 
sets: 

Rate per minute
(Rs.)

Subtitling Voice-over Dubbing
(i). Hindi - English
(ii). English - Hindi
(iii). English - French
(iv). English - German
(v). English - Spanish
(vi). English - Portuguese
(vii). English - Russian
(viii). English - Mandarin
(ix). English - Japanese
(x). English - Arabic
(xi). English - Persian
(xii). English - Dari, Pashto
(Xiii). English-Korean
(xiv) English-Any  other

foreign language
(xv) English-Any  other

regional language
(xvi) Hindi-Any  other

regional language



भभारत सरकभार
वविददेश ममतभालय

पपीएविपी अननुभभाग, एक्सपपीडपी प्रभभाग
कमरभा सम. 256, ए वविग

शभासपी भविन
नई वदलपी-110001, भभारत

वविददेशपी भभाषभाओम मम वफिल्मम कदे  उपशपीषर्षकम/डवबिंग/विवॉयस ओविर कदे  कदेत मम लगपी एजमससयम/कम पवनयम कदे  नभावमकभायन कदे
ललए वनवविदभा आममवतत करनदे विभालभा ई-ननोवटिस

सम. कदे /पपीएविपी/3021/01/2020 वदनभामक: 12.02.2021
*महत्विपपूरर्ष  तभारपीखम
प्रकभाशन कक तभारपीख 12.02.2021, 1600 Hrs

बिंनोलपी दस्तभाविदेज डभाउनलनोड आरमभ तभारपीख 12.02.2021, 1600 Hrs

स्पषपीकरर आरमभ हनोनदे कक तभारपीख 15.02.2021, 1000 Hrs

स्पषपीकरर समभावप कक तभारपीख 04.03.2021, 1600 Hrs

बिंनोलपी प्रस्तनुततकरर आरमभ तभारपीख 
(ऑनलभाइन)

12.02.2021, 1600 Hrs

बिंनोलपी प्रस्तनुततकरर समभावप तभारपीख 
(ऑनलभाइन)

05.03.2021, 1700 Hrs

वनवविदभा खनोलनदे कक तभारपीख (ऑनलभाइन) 
तकनपीकक बिंनोललयभाम

08.03.2021, 1500 Hrs

बिंनोललयभाम कदे विल कम दपीय लनोक अतधिप्रभावप पनोटिर्षल विदेबिंसभाइटि:  http://eprocure.gov.in/eprocure/app    पर ऑनलभाइन
प्रस्तनुत कक जभाएमगपी।

        ममैननुअल बिंनोललयभाम स्विपीकभार नहह कक जभाएमगपी

प्रचभार अतधिकभारपी (पपीएविपी)
एक्सपपीडपी प्रभभाग,

कमरभा सम. 256, ए वविग,
शभासपी भविन

दपूरभभाष. 23381769
ई-मदेल:  po-xav@mea.gov.in

http://eprocure.gov.in/eprocure/app


वविददेश ममतभालय

भभारत सरकभार

वविददेश प्रचभार एविम लनोक रभाजनय प्रभभाग

पपीएविपी अननुभभाग

वनवविदभा सपूचनभा

वविददेशपी भभाषभाओम मम उपशपीषर्षक/डवबिंग/विवॉयस ओविर कदे  कदेत मम कभायर्ष रत कम पवनयम कभा पमैनल तमैयभार करनदे हदेतनु

वनवविदभा आममतर सपूचनभा।

वनयम एविम शतर

1. कभाम कभा दभायरभार

भभारत सरकभार कदे  वविददेश ममतभालय (एमईए) कभा वविददेश प्रचभार एविम लनोक रभाजनय (एक्सपपीडपी) प्रभभाग ममतभालय कदे  पभास

उपलब्धि विवृत्ततचत और अन्य वफिल्मम /विपीतडयनो कक वविददेशपी भभाषभाओम मम उपशपीषर्षक, डवबिंग, विवॉयस ओविर कभा कभाम करनदे

मम सकम एजमससयम/कम पवनयम कनो सपूचपीबिंद करनभा चभाहतभा हमै। पमैनल मम सपूचपीबिंद एजमससयभाम  वनम्न कभायर्ष  करनदे मम  सकम

हनोनपी चभावहएर

(i).  जहभाह भपी आविश्यक हनो,  वहदपी/अमगदेजपी  सदे वविददेशपी भभाषभा मम और वविलनोमतर  बिंनोलदे गए शब्दम सदे लललखत पभाठ मम

टिट भामसवक्रिप्शन;

(ii). मपूल भभाषभा सदे वविददेशपी भभाषभा मम सस्क्रिप्टि कभा अननुविभाद;

(iii). डवॉक्यपूममटिट पी/लघनु विपीतडयनो हदेतनु प्रतत शब्द उपशपीषर्षक, डवबिंग और विवॉयस ओविर;

(iv). वहदपी और कदेतपीय भभाषभाओम कक फिकचर वफिल्मम कदे  ललए प्रतत वमनटि उपशपीषर्षक, डवबिंग और विवॉयस ओविर;

2.  सभामभान्य पभाततभार बिंनोलपी लगभानदे विभालदे कभा कम सदे कम 25,00,000 (कदे विल पचपीस लभाख रुपए)  प्रतत विषर्ष कभा

कभारनोबिंभार हनोनभा चभावहए और उसदे वनम्न शतर कनो पपूरभा करनभा हनोगभार

(i).  वविददेशपी भभाषभाओम मम अननुभवि कदे  सभाथ-सभाथ उपशपीषर्षक, डवबिंग, विवॉयस ओविर कदे  कदेत मम कम सदे कम 3 विषर्ष कभा

अननुभवि हनोनभा चभावहए;



(ii).  वविददेश ममतभालय, एनएफिडपीसपी,  वफिल्म प्रभभाग, दपूरदशर्षन,  भभारत सरकभार कदे  ममतभालयम अथविभा प्रख्यभात प्रनोडक्शन

हभाउस/वविभभाग कदे  ललए इसपी तरह कदे  कभाम वकए हम।

3. तकनपीकक पभाततभार

सफिल बिंनोलपीदभातभाओम कनो, जनो उपरनोक शतर कनो पपूरभा करतदे हम और वनवविदभा ननोवटिस मम उसललखत वकसपी अन्य शतर्ष दभारभा

अयनोग्य घनोवषत नहह वकए गए हह, कनो तकनपीकक पभाततभा वनधिभार्षररत करनदे कदे  ललए भभाषभा/अननुविभाद कक गनुरवित्तभा कदे  आगदे

मपूल्यभामकन कदे  ललए और आममवतत वकयभा जभाएगभा।

4. वविवनरदवषयभामर

पमैनलबिंद कम पनपी कनो वनम्नलललखत मम सदे कनोई एक अथविभा सभपी कभायर्ष करनदे अपदेतकत हमगदेर 

1) सभपी उपशपीषर्षक, ररकवॉरडग, पनोस्टि-प्रनोडक्शन कभा कभाम उतचत और आधिनुवनक उपकररम पर वकयभा जभानभा चभावहए।

कम पनपी/स्टिपू तडयनो कनो उच गनुरवित्तभा ररकवॉरडग, विपीतडयनो, ऑतडयनो कदे  सभपी फिभामर्मेटि पर कभायर्ष करनदे मम सकम हनोनभा चभावहए।

जहभाम कहपी अपदेतकत हनो प्रनोजदेक्टि कदे  प्रभारमभ हनोनदे सदे पहलदे विभास्तवविक कभायर्ष कदे  समैम्पल एक्स पपी डपी प्रभभाग कनो उपलब्धि

करविभाए जभानदे चभावहए। कनु ल वमलभाकभार कभायर्ष कक उच गनुरवित्तभा बिंनभाए रखपी जभानपी चभावहए क्यमवक इन वफिल्मम कनो पपूरपी

दनुवनयभा कदे  लनोग ददेखमगदे।

5. बिंनोललयभाह प्रस्तनुत करनभा

बिंनोलपीदभातभा अपनपी बिंनोललयम कनो सपीपपीपपी पनोटिर्षल पर दनो अलग-अलग भभागम मम अपलनोड करनभा चभावहए अथभार्षतत् 

(i)  तकनपीकक बिंनोलपीर अननुबिंमधि I मम वदए गए क्रिमभाननुसभार प्रस्तनुत कक जभानपी हमै।

(ii) ववित्तपीय बिंनोलपीर अननुबिंमधि II मम वदए गए प्रपत मम प्रस्तनुत कक जभानपी हमै।

* कवृ पयभा ननोटि करमर बिंजटि कदे  वविषय मम वकसपी भपी जभानकभारपी कभा उलदेख प्रस्तनुत कक गई तकनपीकक बिंनोलपी मम नहह हनोनभा

चभावहए*।

6. तकनपीकक बिंनोलपीर

तकनपीकक बिंनोलपी वनम्नलललखत दस्तभाविदेजम कनो  समलग करतदे हनुए बिंनोलपीदभातभा/प्रभातधिकवृ त प्रततवनतधि कदे  हस्तभाकर सवहत

ऑनलभाइन भदेजपी जभानपी चभावहएर

(i).  नपीचदे वदए गए (ii)  सदे (vii) तक कदे  वनम्नलललखत समलगकम कनो सपूचपीबिंद करतदे हनुए  कम पनपी लदेटिर हदेड पर स्वि

अभभप्रमभाभरत कविर पवृषर

(ii). उन सदेविभाओम कक सपूचपी सजन्हम प्रदभान करनदे मम कम पनपी सकम हमै। कवृ पयभा अननुबिंमधि I मम वदए गए प्रभारूप कभा प्रयनोग करम।

(iii). वनम्नलललखत वविविरर सवहत कम पनपी कक प्रनोफिभाइलर



स्थभापनभा कभा विषर्ष; व्यविसभाय कभा स्थभान; उपशपीषर्षक, डवबिंग, विवॉयस ओविर कदे  कभारनोबिंभार मम वकतनदे विषर  सदे हह; उक कभायर्ष

कदे  ललए पपूरर्षकभाललक रूप सदे वनयनोसजत पदेशदेविरम कक समख्यभा और उनकदे  पदनभाम (अननुविभादक, तकनपीभशयन आवद)। यवद

पपूरर्षकभाललक आधिभार पर नहह हह,  वकसपी भपी पररयनोजनभा कदे  ललए पदेशविर कमर्षचभाररयम कक सदेविभा लदेनदे कदे  ललयदे कम पनपी कक

सस्थतत कभा वविविरर। 

(iv).  कम पनपी दभारभा एक यभा एक सदे अतधिक लक्ष्य भभाषभा अथभार्षतत् फम च, रूसपी, जमर्षन, चपीनपी, अरबिंपी आवद मम वपछलदे एक

सभाल मम वकए गए कभाम कभा नमपूनभा (विपीतडयनो प्रभारूप मम) कदे  सभाथ यपू-टपूबिं ललक्स प्रदभान वकए जभा सकतदे हह यभा डपीविपीडपी

भदेजपी जभा सकतपी हमै।

(v).  वविददेश ममतभालय, एनएफिडपीसपी, वफिल्म प्रभभाग यभा दपूरदशर्षन कदे  ललए पहलदे पपूरदे वकयदे गए इसपी तरह कदे  कभामम कक

सपूचपी।

(vi). एजमससयम सदे अननुरनोधि हमै वक विदे "एक बिंनोलपी सनुरकभा घनोषरभापत" प्रस्तनुत करम सजसमम यह स्विपीकभार वकयभा गयभा हनो वक

यवद विदे विमैधितभा कक अवितधि कदे  ददौरभान अपनपी बिंनोललयम कनो विभापस लदेतदे हह अथविभा उनमम समशनोधिन करतदे हह, तनो उन्हम वनवविदभा

दस्तभाविदेज़ मम वविवनरदष समय कदे  ललए वनलमवबिंत कर वदयभा जभाएगभा।

(vii). वपछलदे तपीन विषर्ष कक आयकर वविविररपी कक प्रमभाभरत प्रततयभाम तथभा पमैन/टिमैन/सदेविभा कर नमबिंर, जमैसभा लभागपू हनो, कनु ल

कभारनोबिंभार कभा प्रमभार।

7. ववित्तपीय बिंनोलपीर

बिंनोलपीदभातभाओम कनो उनकक ववित्तपीय बिंनोलपी इस वनवविदभा दस्तभाविदेज कदे  अननुबिंमधि  II  मम वविवनरदष वकयदे गए वविवहत फिवॉमर्मेटि

(बिंपीओक्यपू.एक्सएक्सएक्सएक्स फिभाइल) मम हपी प्रस्तनुत करनपी हनोगपी और अन्य कनोई फिवॉमर्मेटि स्विपीकवृ त नहह वकयभा जभाएगभा।

बिंनोलपीदभातभाओम कनो बिंपीओक्यपू फिभाइल डभाउनलनोड करनपी हनोगपी,  उसदे खनोल कर अनप्रनोटिदेक्टिदेड  सदेल कनो उनकक अपनपी-

अपनपी ववित्तपीय बिंनोलपी [दर प्रतत कवॉपपी, आकडम और शब्दम दनोनम मम (सभपी करम सवहत)] और अन्य जभानकभाररयम (जमैसदे

बिंनोलपीदभातभाओम कभा नभाम) सदे पपूरर्ष करनभा हनोगभा। अन्य सदेलम मम कनोई बिंदलभावि नहह हनोनभा चभावहए। एक बिंभार वविस्तवृत जभानकभारपी

पपूरर्ष हनो जभानदे पर  बिंनोलपीदभातभाओम कनो उसदे रतकत करनभा चभावहए और फिभाइल कभा नभाम बिंदलदे वबिंनभा ऑनलभाइन जमभा करनभा

करनभा चभावहए। अगर बिंपीओक्यपू फिभाइल बिंनोलपीदभातभा दभारभा उपभामतररत कक जभातपी हमै तनो बिंनोलपी रद कर दपी जभाएगपी।

बिंनोलपीदभातभाओम कनो सख्त वहदभायत दपी जभातपी हमै वक विदे ऐसदे अननुतचत मपूल्य कक बिंनोलपी लगभानदे सदे बिंचम सजन दरम पर विदे बिंभाद मम

आपपूरत न कर सकदे । कदे विल विहपी ववित्तपीय बिंनोललयभाह खनोलपी जभाएमगपी सजन्हनोनम तकनपीकक बिंनोलपी चरर मम अहर्षतभा प्रभाप कर लपी

हनो। अननुबिंमधि 2 मम वदए गए प्रभारूप मम वविभभन्न वविददेशपी भभाषभाओम कदे  ललए सबिं-टिभाईटिललग, डवबिंग और विवॉइस-ओविर कक दरम

@प्रतत शब्द  (सबिं-टिभाईटिल), @प्रतत वमनटि  (डवबिंग), @प्रतत वमनटि  (विवॉइस-ओविर)  कदे  वहसभाबिं सदे प्रस्तनुत कक

जभानपी चभावहए। अवितधि पर वविचभार वकए वबिंनभा न्यपूनतम दरम (यवद कनोई हम) भपी उदवृत कक जभानपी चभावहए। 



8. ममूल्यययांकन प्रकक्रियय:

एतददयरय यह ननकदर्दिष ककयय जयतय यय हह  कक ममूल्यययांकन,  गगुणवतय और लयगत आधयररत चयन
(क्यमूससीबसीएस) ववनध कक  आधयर पर ककयय जयएगय।

(i). अधमूरक प्रस्तयवव पर ववचयर नहहयां ककयय जयएगय।

(ii).  कक वल उन्हहयां बबोलसीदयतयओयां कक बबोनलयव कबो तकनसीकक ममूल्यययांकन कक  नलए स्वसीकयर ककयय जयएगय जबो ममूल
पयत्रतय मयनदयांडव कबो पमूरय करतक हहैं।

(क) तकनसीकक ममूल्यययांकन:

प्रत्यकक प्रस्तयव कबो ननम्ननलखखित मयपदयांडव कक  आधयर पर ममूल्यययांकन और पररगखणत ककयय जयएगय: (i)
अनगुभव कक  वरर्दि; (ii) भयरत सरकयर कक  ककससी अन्य मयांत्रयलय यय ववभयग कक  नलए ककयय गयय डवबयांग/उपशसीरर्दिक
कय कययर्दि; (iii) भयरत मम ववदकश मयांत्रयलय यय ववदकशसी दमूतयवयसव कक  नलए ककयय गयय डवबयांग/उपशसीरर्दिक कय कबोई
कययर्दि; (iv) पमूवर्दि मम कक गई डवबयांग/ उपशसीरर्दिक सकवयओयां कक  नलए प्रशखस्त पत्र (v) डवबयांग/उपशसीरर्दिक/ववॉयस-ओवर
कक  नलए प्रस्तयववत भयरयओयां कक सयांख्यय। ममूल्यययांकन मम अनधकतम 100 अयांक कदए जयएयांगक। 

तकनसीकक बबोलसी मम 100 मम सक 70 यय अनधक अयांक प्रयप करनक वयलय बबोलसीदयतय तकनसीकक ददौर मम उतसीणर्दि हबोगय।
तकनसीकक ददौर मम उतसीणर्दि हबोनक वयलक बबोलसीदयतयओयां कक हह ववतसीय बबोलसी खिबोलसी जयएगसी।

(क) ववतसीय ममूल्यययांकन:

तकनसीकक रूप सक यबोग्य पयए जयनक वयलसी बबोनलयव कक  ववतसीय अयांकव कक गणनय ननम्ननलखखित फवॉममूर्दिलय कक
अनगुसयर कक जयएगसी:
सबसक कम ववतसीय बबोलसी (एल 1)  लगयनक वयलक बबोलसीदयतय कबो 100 ववतसीय अयांक कदयय जयएगय और बयकक कक
नलए, ववतसीय अयांक ननम्नयनगुसयर हवगक: -
 {(एल 1 कक ववतसीय बबोलसी/बबोलसीदयतय कक ववतसीय बबोलसी) X 100} (दबो दशमलव तक समययबोखजत)।
(ङ) अयांनतम चयन गगुणवतय और ननययांत्रण आधयररत प्रणयलसी कक  अनगुसयर हबोगय खजसमम तकनसीकक अयांक कबो 80%

और ववतसीय अयांक कबो 20% महत्व कदयय जयएगय। उच्चतम अयांक वयलक बबोलसीदयतय कबो सयांववदय प्रदयन कक
जयएगसी। तकनसीकक और ववतसीय ममूल्यययांकन कक  बयद बबोलसीदयतयओयां कक  अयांनतम अयांक/सयांचयसी अयांक कय ममूल्यययांकन
करनक कक  नलए ननम्ननलखखित फवॉममूर्दिलय कय उपयबोग ककयय जयएगय:
ससीएस = (टह) * 0.8 + (एफ) * 0.2, जहययां (ससीएस) सयांचयसी अयांक हह, (टह) तकनसीकक बबोलसी अयांक हह और
(एफ) ववतसीय बबोलसी अयांक हह।

9. बिंनोलपी सनुरकभा घनोषरभापत एविम वनष्पभादन प्रततभपूतत

सभपी भभाविपी बिंनोलपीदभातभाओम सदे अननुरनोधि हमै वक विदे  "एक बिंनोलपी सनुरकभा घनोषरभापत" प्रस्तनुत करम सजसमम यह स्विपीकभार वकयभा

गयभा हनो वक यवद विदे विमैधितभा कक अवितधि कदे  ददौरभान अपनपी बिंनोललयम कनो विभापस लदेतदे हह अथविभा उनमम समशनोधिन करतदे हह , तनो

उन्हम वनवविदभा दस्तभाविदेज़ मम वविवनरदष समय कदे  ललए वनलमवबिंत कर वदयभा जभाएगभा। "बिंनोलपी सनुरकभा घनोषरभापत" कक स्कमै न्ड



प्रतत।  पमैनल मम चयन कदे  15 वदनम कदे  भपीतर,  सफिल बिंनोलपीदभातभा कनो कनु ल रभाभश कदे  3% कदे  बिंरभाबिंर रभाभश कभा तडमभामड

डट भाफ्टि यभा बिंहक गभारमटिपी कदे  रूप मम वनष्पभादन गभारमटिपी प्रस्तनुत करनपी हनोगपी जनो वक वकसपी विभाभरसजयक बिंहक दभारभा भनुगतभान एविम

लदेखभा अतधिकभारपी, वविददेश ममतभालय, नई वदलपी कदे  पक मम जभारपी वकयभा गयभा हनो। बिंहक गभारमटिपी यभा तडमभामड डट भाफ्टि तपीन सभाल

कक अवितधि कदे  ललए विमैधि हनोनभा चभावहदेए। वविददेश ममतभालय मम जमभा कक गयपी तडमभामड डट भाफ्टि यभा बिंहक गभारमटिपी पर कनोई ब्यभाज

नहह वमलदेगभा।

10. बिंनोलपी जमभा करनभा और बिंनोलपीदभातभाओम कदे  ललए वनदर्मेशर

बिंनोललयभाह कदे न्दपीय सभाविर्षजवनक खरपीद पनोटिर्षल कक विदेबिंसभाइटि http://eprocure.gov.in/eprocure/app   पर

ऑनलभाइन प्रस्तनुत करनपी हमगपी। ममैननुअल बिंनोललयभाह वकसपी भपी पररसस्थतत मम स्विपीकभारपी नहह जभाएमगपी। ऑनलभाइन बिंनोललयभाह

(सभपी प्रकभार सदे  पपूरर्ष) दनो फिभामर्मेटि (तकनपीकक और ववित्तपीय बिंनोललयभाह) मम अपलनोड हनोनभा चभावहए।

11. पमैनल कक शतर:

पमैनल शनुरू मम 3 विषर्ष कक अवितधि कदे  ललए विमैधि हनोगभा लदेवकन वविददेश ममतभालय कनो उन्हह वनयम और शतर पर पमैनल कभा 3

विषर्ष कक अवितधि कदे  ललए वविस्तभार करनदे कभा अतधिकभार हनोगभा तथभा इसपी अवितधि कदे  ददौरभान पमैनल कनो भमग करनदे तथभा नए

ससरदे सदे पमैनल बिंनभानदे कभा अतधिकभार भपी सनुरतकत रहदेगभा। असमतनोषजनक सदेविभा यभा कभायर्षवनष्पभादन कक विजह सदे वकसपी भपी

कम पनपी कनो  समय सदे पपूविर्ष पमैनल सदे हटिभायभा जभा सकतभा हमै। 

12. वनवविदभा खनोलनभार

जनो बिंनोलपीदभातभा यभा उनकदे  अतधिकवृ त प्रततवनतधि बिंनोलपी खनोलनदे कक प्रवक्रियभा मम शभावमल हनोनभा चभाहतदे हह उनकक मदौजपूदगपी मम

वविददेश ममतभालय कदे  कभायभार्षलय मम सभाररपी 'महत्विपपूरर्ष  ततभथयभाम’ मम उसललखत अननुसपूचपी कदे  अननुसभार प्रस्तभावि खनोलदे जभाएमगदे।

बिंनोलपीदभातभा कम पनपी कदे  लदेटिर हदेड पर प्रभातधिकभार पत,  जनो बिंनोलपीदभातभा दभारभा ववितधिवित रूप सदे हस्तभाकररत हनो,  कदे  सभाथ

अतधिकवृ त प्रततवनधि कनो हपी 08 मभाचर्ष  2021 कनो 1500 बिंजदे कमरभा नमबिंर 256, वविददेश प्रचभार एविम लनोक रभाजनय प्रभभाग,

वविददेश ममतभालय, वदतपीय तल, ए वविग, शसपी भविन, नई वदलपी मम बिंनोलपी खनोलनदे कदे  ललए आयनोसजत हनोनदे विभालदे वनवविदभा

सवमतत कक बिंमैठक मम भभाग लदेनदे कक अननुमतत दपी जभाएगपी।

तकनपीकक बिंनोललयम कनो खनोलनदे कक तभारपीख पमैरभा 2 एविम 3 मम उसललखत मपूल पभाततभा मभानदमड रखनदे विभालदे बिंनोलपीदभातभाओम कनो

सपूतचत कर दपी जभाएगपी।

ववित्तपीय बिंनोललयम कनो खनोलनदे कक तभारपीख उन सफिल बिंनोलपीदभातभाओम कनो सपूतचत कर दपी जभाएगपी सजनकक तकनपीकक बिंनोलपी

स्विपीकभार कर लपी गई हनो।

वविददेश ममतभालय पभाततभा शतर,  अपपूरर्ष  बिंनोलपी/प्रस्तभावि यभा कम पनपी कदे  पहलदे कदे  असमतनोषजनक वनष्पभादन कदे  आधिभार पर

पहलदे चरर मम तकनपीकक बिंनोललयम कनो स्विपीकभार अथविभा वनरस्त करनदे कभा अतधिकभार सनुरतकत रखतभा हमै। वविददेश ममतभालय

http://eprocure.gov.in/eprocure/app


बिंनोलपी कक प्रवक्रियभा कदे  वकसपी भपी चरर मम वकसपी भपी कम पनपी सदे कनोई भपी अततररक जभानकभारपी मभामगनदे कभा अतधिकभार भपी

सनुरतकत रखतभा हमै। 

13. बिंनोललयम और वनवविदभा प्रवक्रियभा कक स्विपीकवृ तत /अस्विपीकवृ ततर

वविददेश ममतभालय वकसपी भपी एक यभा सभपी बिंनोललयम कनो अस्विपीकभार यभा वनवविदभा कनो पपूरपी तरह सदे रद करनदे कदे  ललए अतधिकभार

आरतकत करतभा हमै। 

14. अननुबिंमधि/अविभाडर्ष  कक अतधिसपूचनभा/अविभाडर्ष  कभा स्विपीकवृ तत कभा पतर

वविददेश ममतभालय सफिल बिंनोलपीदभातभाओम कनो ई-मदेल दभारभा पमैनल पर चयन हनोनदे पर सपूतचत करदेगभा और वदयदे गए पतदे पर पत

दभारभा पनुवष करदेगभा। सफिल बिंनोलपीकभातभार्ष ' अविभाडर्ष कभा स्विपीकवृ तत' विभापसपी ई-मदेल, फिमै क्स यभा पत दभारभा समप्रदेवषत करदेगभा। पमैनल

मम शभावमल हनोनभा वकसपी भपी कम सदे कम कभाम कक गभारमटिपी नहह हमै। पररयनोजनभाओम कनो कदे विल उपलब्धि हनोनदे पर हपीवदयभा

जभाएगभा। कभाम कदे  ललए कनोई भपी अवगम भनुगतभान नहह वकयभा जभाएगभा।

14. टिरमनदेशन/जनुमभार्षनभा खमडर

यवद बिंनोलपी प्रस्तभावि मम बिंयभानम मम और खभातम और तथ्यम मम कनोई भपी वमथ्यभाकरर पभायभा जभातभा हमै तनो वकसपी भपी स्तर पर

अयनोग्य करभार कर वदयभा जभाएगभा और वनष्पभादन गभारमटिपी कनो जब्त कर लपी जभाएगपी। पमैनल मम शभावमल हनोनदे कदे  ददौरभान, प्रददेय

कक असमतनोषजनक गनुरवित्तभा, पपूरपी पररयनोजनभा कदे  प्रस्तनुतपीकरर मम असमथर्षतभा/ददेरपी,  ओविर-इनविवॉइस बिंनभानभा, कम पनपी मम

वदविभालभा, धिनोखभाधिडपी करनदे विभालम कनो पमैनल सदे हटिभायभा जभा सकतभा हमै और अननुबिंमधि कनो समभाप वकयभा जभा सकतभा हमै। वविददेश

ममतभालय दभारभा वनरदष समय कदे  भपीतर पपूरर्ष  प्रस्तभावि कनो प्रस्तनुत करनदे मम अकम रहनदे/ददेरपी कदे  मभामलदे मम कम पनपी पर कनु ल

रभाभश कदे  10% कभा जनुमभार्षनभा लगभायभा जभा सकतभा हमै। उपयनुर्षक दनोनम मभामलम मम बिंनोलपी लगभानदे विभालदे कनो वविददेश ममतभालय कक

भवविष्य कक वनवविदभाओम मम भभाग लदेनदे सदे अयनोग्य घनोवषत कर वदयभा जभाएगभा।

16. अदभालतम कदे  अतधिकभार कदेतर

इस टिमडर ननोवटिस सदे उत्पन्न वकसपी भपी वविविभाद कनो वनयमवतत वकयभा जभाएगभा तथभा भभारत कदे  कभानपूनम कदे  अननुसभार पदच्छदेद

वकयभा जभाएगभा तथभा रभाषट पीय रभाजधिभानपी कदेत वदलपी मम अदभालतम कनो अनन्य कदेतभातधिकभार हनोगभा।

17. समपकर्ष  जभानकभारपीर

पभात वफिल्म वनमभार्षतभा कवृ पयभा बिंनोलपीकतभार्ष/अतधिकवृ त प्रततवनतधि कदे  नभाम,  पतभा,  ई-मदेल,  मनोबिंभाइल फिनोन नमबिंर कभा उलदेख

करतदे हनुए अपनभा स्वितर स्पष प्रस्तभावि ऑनलभाइन प्रस्तनुत करम। ईओआई कक अपदेकभा कदे  अननुसभार सभपी दस्तभाविदेजम कनो



कदे न्दपीय सभाविर्षजवनक प्रभापर पनोटिर्षल कदे  मभाध्यम सदे आनलभाइन अपलनोड वकयभा जभाएगभा

:http://eprocure.gov.in/eprocure/app और यह भपी वक एक भपी दस्तभाविदेज कनो ऑफिलभाइन स्विपीकभार नहह

वकयभा जभाएगभा। ऑनलभाइन प्रस्तभावि प्रभाप करनदे कक अमततम ततभथ/समय 05 मभाचर्ष 2021, 1700 बिंजदे तक हमै।

प्रचभार अतधिकभारपी (पपीएविपी)
एक्सपपीडपी प्रभभाग,

कमरभा सम. 256, ए वविग,
शभासपी भविन

दपूरभभाष. 23381769
ई-मदेल:  po-xav@mea.gov.in
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अननुबिंमधि 1
कम पनपी कभा नभाम ...................................................
पतभा ....................................................................
हम एतददभारभा प्रमभाभरत करतदे हह वक हम वनम्नलललखत सदेविभाएम  पदेश कर सकतदे हह:
क्रिम सम. सदेविभा जपी, हभाम/नहह (कवृ पयभा नपीचदे उलदेख करम) 
1. वफिल्म कदे  समविभादम यभा कहभानपी कभा ललप्यमकन
2. उपशपीषर्षक
3. डवबिंग
4. विवॉयस ओविर
5. अननुविभाद- भभाषभा सदेटि
(i). वहदपी-अमगदेजपी
(ii). अमगदेजपी-वहदपी
(iii). अमगदेजपी- फम च
(iv). अमगदेजपी - जमर्षन
(v). अमगदेजपी - स्पदेवनश
(vi). अमगदेजपी - पनुतर्षगभालपी
(vii). अमगदेजपी - रूसपी
(viii). अमगदेजपी - ममदभाररन
(ix). अमगदेजपी - जभापभानपी
(x). अमगदेजपी - अरबिंपी
(xi). अमगदेजपी - फिभारसपी
(xii). अमगदेजपी - दभारपी, पश्तनो
(Xiii). अमगदेजपी-कनोररयभाई
(xiv) अमगदेज़पी-कनोई अन्य वविददेशपी भभाषभा
(xv) अमगदेज़पी-कनोई अन्य कदेतपीय भभाषभा

(xvi) वहदपी-कनोई अन्य कदेतपीय भभाषभा

हस्तभाकर ...............................
नभाम .....................................

शहर, वदनभामक ...........................…
कम पनपी कक मनोहर (यवद हनो)..............



अननुबिंमधि 2
कम पनपी कभा नभाम ...................................................
पतभा ....................................................................
हम उन वविभभन्न सदेविभाओम कक अपनपी दरम नपीचदे ददे रहदे हह जनो हम पदेश कर सकतदे हह: 
क्रि. सम. सदेविभा दर प्रतत वमनटि/शब्द
1. कदे विल वदए गए पभाठ/समविभादम कभा उपशपीषर्षक (अननुविभाद कदे  वबिंनभा)
2. वदए गए पभाठ/समविभादम कभा विवॉयस ओविर (अननुविभाद कदे  वबिंनभा)
3. डवबिंग (अननुविभाद कदे  वबिंनभा)
4. वहदपी सदे अमगदेजपी मम ललप्यमकन

क्रिम सम. वनम्नलललखत भभाषभा-सदेटिम मम 
अननुविभाद कदे  सभाथ 
उपशपीषर्षक/डवबिंग/विवॉयस ओविर: 

दर प्रतत वमनटि
(रु.)

उपशपीषर्षक पभारर्ष-स्विर डवबिंग
(i). वहदपी-अमगदेजपी
(ii). अमगदेजपी-वहदपी
(iii). अमगदेजपी- फम च
(iv). अमगदेजपी - जमर्षन
(v). अमगदेजपी - स्पदेवनश
(vi). अमगदेजपी - पनुतर्षगभालपी
(vii). अमगदेजपी - रूसपी
(viii). अमगदेजपी - ममदभाररन
(ix). अमगदेजपी - जभापभानपी
(x). अमगदेजपी - अरबिंपी
(xi). अमगदेजपी - फिभारसपी
(xii). अमगदेजपी - दभारपी, पश्तनो
(Xiii). अमगदेजपी-कनोररयभाई
(xiv) अमगदेज़पी-कनोई अन्य वविददेशपी भभाषभा
(xv) अमगदेज़पी-कनोई अन्य कदेतपीय भभाषभा
(xvi) वहदपी-कनोई अन्य कदेतपीय भभाषभा


